Centre intégré Comité de résidents du CHSLD Notre-Dame-de-Lourdes

of e ervioas syciaur 105, rue Hermine, Québec (Québec) G1K 1Y5
de la Copitale-Nationale oy g Téléphone : 418 529-2501, poste 19725
QUEbEC 4] 4] Courriel : cr.nddl.ciussscn@ssss.gouv.gc.ca

COMPTE RENDU DE L’ASSEMBLEE GENERALE
DU 2 JUIN 2024 EN VISIOCONFERENCE ET EN PRESENTIEL

Présence des membres : Mme Diane Paquin
Mme Nancy Ford
M. Gaston Gamache

Autres participants : M. Louis Sirois, gestionnaire du CH
M. Nicolas Guilbault-Desbiens, chef de service DST
Mme Annie Gingras, cheffe d’unités
Mme Joanie Girard, cheffe d’unités

Invités : Trois proches aidants présents
Un proche aidant par visio-conférence

Total des personnes qui ont participé a L’AGA : 14 personnes.

1. L’assemblée générale a débuté a 13 h 30 par le mot de bienvenue du président de
'assemblée et la présentation des membres du comité de résidents. Le président
fait mention que I'annonce et linvitation ont été envoyées aux résidents et aux
répondants avec le lien de la visio-conférence, le rapport d’activités du comité pour
lannée 2023-2024 et le compte rendu de 'AGA de I'année 2023. Il fait un bref
résumé des fonctions du comité de résidents et la description du mandat qui est
dévolu au comité.

2. Monsieur Louis Sirois, gestionnaire responsable du milieu de vie présente les
personnes qui forment I'équipe de gestion du centre d’hébergement et fait une
description des principaux évenements qui ont marqué 'année 2023-2024. Entre
autres, I'amélioration du milieu de vie par le réaménagement de la cafétéria, la
réfection des ascenseurs, des planchers des corridors et des chambres et autres
réparations rendues nécessaires compte tenu de I'dge de I'édifice. Les travaux se
poursuivent et devraient se terminer au début de 'automne.

Il mentionne le travail du personnel auprés des résidents, le suivi par les chefs
d’'unités, la cheffe du service logistique et le chef des installations matérielles. Un
groupe de travail a été formé pour élaborer un plan d’action pour I'amélioration du
milieu de vie et plusieurs projets ont été réalisés afin de rafraichir les unités et rendre




le milieu de vie plus convivial. Mme Diane Paquin, membre du comité de résidents
a participé a ce comité de travalil.

Le président du comité de résidents fait la lecture du compte rendu de 'AGA de
'année 2023 lequel est adopté par 'assemblée générale. Par la suite, il dépose et
commente le rapport d’activités 2023-2024 du comité, fait un résumé des
réalisations, des différentes actions découlant du mandat du comité et du rapport
financier.

Il fait mention de l'implication du comité dans la réalisation des mesures mise en
place pour 'amélioration du milieu de vie, de la contribution financiére de 5 000 $
qui a été obtenue du CUCI a la demande du comité de résidents pour ces projets en
plus du budget spécial qui avait été accordé par le MSSS a cette fin.

. A la suite de cette présentation, les personnes présentes sont invitées a poser des
guestions sur les sujets mentionnés, sur des évenements ou des particularités en
rapport avec le milieu de vie du CH Notre-Dame-de-Lourdes. M. Sirois, gestionnaire
responsable du milieu de vie a répondu aux questions.

L’assemblée générale s’est terminée vers 15 h 15. Il est a noter que la diffusion en
visio-conférence a été interrompue vers 14 h 00 en raison d’une panne du systéme.

Gasten Gamache

Président du comité de résidents




